
Allgemeine Nutzungsbedingungen 

1. Geltungsbereich 

Die folgenden Nutzungsbedingungen (nachfolgend die „Nutzungsbedingungen“) 

gelten für die jeweilige Version der ELSA LKW-, ELSA Verlader- und ELSA 

Selbstverlader-App (nachfolgend „App“ genannt) und ergänzend zu 

der Datenschutzerklärung und den Allgemeinen Nutzungsbedingungen der 

Nordzucker AG (nachfolgend „Nordzucker“). 

2. App-Beschreibung / Dienste 

2.1 Über die App bietet Nordzucker Informationen, Software und Dienste zur 

mobilen Nutzung bzw. zum mobilen Abruf an. Die App dient der Erstellung von 

elektronischen Lieferscheinen zur Verladung und zum Transport von Zuckerrüben. 

2.2 Durch die Zusendung von Push-Mitteilungen können Nutzer schnell und einfach 

über neue Inhalte, Angebote und Dienste der App sowie über aktuelle Themen von 

Nordzucker informiert werden. 

2.3 Nordzucker ist berechtigt, jederzeit den Betrieb der App ganz oder teilweise 

einzustellen. Aufgrund der Beschaffenheit des Internets und von Computersystemen 

übernimmt Nordzucker keine Gewähr für die ununterbrochene Verfügbarkeit der 

App. 

3. Technische Anforderungen 

Die Nutzung der App setzt ein mobiles Endgerät voraus, das bestimmte 

Systemvoraussetzungen in Abhängigkeit von der jeweiligen App-Version erfüllen 

muss. Die Systemvoraussetzungen werden in den allgemeinen App-Informationen 

des Apple App Stores bzw. des Google Play Stores angegeben. 

4. Nutzung der App 

4.1 Die Nutzung der App setzt eine Registrierung in der App voraus. Auf eine 

Registrierung durch Nordzucker in der App besteht kein Anspruch. Nordzucker ist 

jederzeit berechtigt, die Nutzungsberechtigung durch Sperrung des Zugangs zur App 

zu widerrufen, ohne dass es hierfür einer Angabe von Gründen bedarf. Insbesondere 

kommt ein Entzug der Nutzungsberechtigung jedoch in Betracht, wenn der Nutzer 

gegen seine Pflichten aus diesen Nutzungsbedingungen verstößt, insbesondere wenn 

er 

bei der Registrierung falsche Angaben gemacht hat, 

gegen seine Sorgfaltspflicht im Umgang mit den Zugangsdaten verstoßen hat, 

gegen geltendes Recht beim Zugang zu oder der Nutzung der App verstoßen 

hat oder 
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4.2 Der Nutzer ist verpflichtet, zur Registrierung in der App wahrheitsgemäße 

Angaben zu machen und bei etwaigen, späteren Änderungen diese Nordzucker 

unverzüglich (online) mitzuteilen. 

4.3 Der Nutzer stellt sicher, dass die Benutzerdaten Dritten nicht zugänglich gemacht 

werden und haftet für alle unter Verwendung der Benutzerdaten ggf. vorgenommenen 

Bestellungen und sonstigen Aktivitäten. 

4.4 Soweit der Nutzer davon Kenntnis erlangt, dass Dritte die Benutzerdaten 

missbräuchlich nutzen, ist er verpflichtet, Nordzucker unverzüglich per E-Mail oder 

schriftlich zu informieren. In diesem Fall wird Nordzucker den Zugang zur App für 

diese Benutzerdaten sperren. Die Aufhebung der Sperre ist erst nach gesondertem 

Antrag des Nutzers bei Nordzucker oder nach neuer Registrierung möglich. 

4.5 Der Nutzer kann jederzeit per E-Mail oder schriftlich die Löschung seiner 

Registrierung verlangen, sofern der Löschung die Abwicklung laufender 

Vertragsverhältnisse nicht entgegensteht oder gesetzliche Speicherpflichten 

entgegenstehen. Im letzteren Fall wird Nordzucker sämtliche Benutzerdaten und alle 

sonstigen gespeicherten personenbezogenen Daten des Nutzers nach Wegfall der 

entgegenstehenden Gründe löschen. 

4.6 Nordzucker behält sich vor, weitere Registrierungs- und Anmeldeoptionen, die 

auf einen bestimmten Nutzerkreis beschränkt sein können, einzuführen. Nordzucker 

wird hierüber ggf. informieren. 

5. Nutzungsrecht an Informationen, Software und Dokumentationen 

5.1 Die Nutzung der in der App zur Verfügung gestellten Informationen, Software 

und Dokumentationen unterliegen diesen Bedingungen bzw. den jeweils geltenden 

Lizenzbedingungen. Gesondert vereinbarte Lizenzbedingungen gehen diesen 

allgemeinen Bedingungen vor. 

5.2 Nordzucker räumt dem Nutzer ein nicht ausschließliches und nicht übertragbares 

Recht ein, die über die App abrufbare(n) Informationen, Software und 

Dokumentationen in bestimmungsgemäßem Umfang bzw. gemäß gesonderter 

Vereinbarung zu nutzen. 

5.3 Software wird in maschinenlesbarer Form kostenlos überlassen. Ein Anspruch auf 

Herausgabe des Quellcodes besteht nicht. Ausgenommen sind Quellcodes von Open-

Source-Software, deren Lizenzbestimmungen, die bei Weitergabe von Open-Source-

Software gegenüber diesen Bedingungen vorrangig sind, die Herausgabe des 

Quellcodes vorschreiben. In diesem Fall wird Nordzucker den Quellcode gegen 

angemessene Kostenerstattung zur Verfügung stellen. 



5.4 Weder Informationen, Software noch Dokumentationen dürfen vom Nutzer zu 

irgendeiner Zeit an Dritte vertrieben, vermietet oder in sonstiger Weise überlassen 

werden. Soweit nicht zwingende rechtliche Vorschriften entgegenstehen, darf der 

Nutzer weder die Software noch deren Dokumentation ändern, zurückentwickeln 

oder übersetzen noch darf er Teile herauslösen. Der Nutzer darf eine Sicherungskopie 

der Software erstellen, wenn diese Kopie für die Sicherung künftiger Benutzung auf 

der Grundlage dieser Benutzungsbedingungen erforderlich ist. 

5.5 Die Informationen, die Software und die Dokumentationen sind sowohl durch 

Urheberrechtsgesetze als auch internationale Urheberrechtsverträge sowie durch 

andere Gesetze und Vereinbarungen über geistiges Eigentum geschützt. Der Nutzer 

wird diese Rechte beachten, insbesondere alphanumerische Kennungen, Marken- und 

Urheberrechtsvermerke weder von den Informationen noch von der Software noch 

von der Dokumentation noch von Kopien davon entfernen. 

5.6 Die §§ 69a ff. UrhG bleiben im Übrigen unberührt. 

6. Geistiges Eigentum 

6.1 Ungeachtet der besonderen Bestimmungen in Ziff. 5 dieser Nutzungsbedingungen 

dürfen Informationen, Markennamen und sonstige Inhalte der App nicht ohne 

vorherige Genehmigung von Nordzucker verändert, kopiert, vervielfältigt, verkauft, 

vermietet, genutzt, ergänzt oder in einer sonstigen Form verwertet oder verbreitet 

werden. 

6.2 Außerhalb der mit diesen Nutzungsbedingungen ausdrücklich eingeräumten 

Nutzungsrechte oder sonstiger Rechte werden dem Nutzer keine weiteren Rechte 

gleich welcher Art, insbesondere an den Firmennamen und an gewerblichen 

Schutzrechten wie Patenten, Gebrauchsmustern oder Marken eingeräumt. Nordzucker 

ist nicht dazu verpflichtet, derartige Rechte einzuräumen. 

7. Pflichten des Nutzers 

Der Nutzer darf bei Nutzung der App nicht unrechtmäßig handeln und insbesondere 

nicht: 

Personen, insbesondere Minderjährigen, Schaden zufügen oder deren 

Persönlichkeitsrechte verletzen; 

mit seinem Nutzungsverhalten gegen die guten Sitten verstoßen; 

gewerbliche Schutz- und Urheberrechte oder sonstige Rechte verletzen; 

Inhalte mit Computerviren (wie „Trojaner“) oder sonstige Programmierungen, 

die Software beschädigen können, übermitteln; 



Hyperlinks oder Inhalte eingeben, oder speichern oder senden, zu denen er 

nicht befugt ist, insbesondere wenn diese Hyperlinks oder Inhalte gegen 

Geheimhaltungsverpflichtungen verstoßen oder rechtswidrig sind; oder 

Werbung oder unaufgeforderte E-Mails („Spam") oder unzutreffende 

Warnungen von Viren, Fehlfunktionen und dergleichen verbreiten oder zur 

Teilnahme an Gewinnspielen oder unlauteren Geschäftsmodellen (wie 

„Schneeballsysteme“ oder „Kettenbriefe“) auffordern. 

8. Haftung 

8.1 Nordzucker übernimmt für die Inhalte verlinkter Websites weder eine 

Verantwortung noch macht Nordzucker sich diese Websites oder deren Inhalte zu 

eigen. Nordzucker hat keinen Einfluss auf die Inhalte verlinkter Websites und kann 

die Aktualität, Richtigkeit und Rechtmäßigkeit der verlinkten Informationen weder 

prüfen noch gewährleisten. 

8.2 Aufgrund den technischen Gegebenheiten des Internets kann Nordzucker keine 

Virenfreiheit garantieren. Nordzucker unternimmt jedoch das technisch Mögliche und 

dabei wirtschaftlich Zumutbare, um die App virenfrei zu halten. Vor dem 

Herunterladen von Dateien wird dem Nutzer jedoch zum eigenen Schutz empfohlen, 

für angemessene Sicherheitsvorkehrungen (etwa aktuelle Virenscanner) zu sorgen. 

8.3 Im Übrigen haftet Nordzucker unbeschränkt bei Vorsatz oder grober 

Fahrlässigkeit, für die Verletzung von Leben, Leib oder Gesundheit, nach den 

Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes sowie im Umfang einer übernommenen 

Garantie. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer Pflicht, die wesentlich für die 

Erreichung des Vertragszwecks ist (Kardinalpflicht), ist die Haftung der Höhe nach 

begrenzt auf den Schaden, der nach der Art des Vertrags vorhersehbar und typisch ist. 

Eine weitergehende Haftung besteht nicht. Die vorstehende Haftungsbeschränkung 

gilt auch für die persönliche Haftung der Mitarbeiter, Vertreter und Organe der 

Nordzucker AG. 

9. Datenschutz 

Hinsichtlich der Regelungen des Datenschutzes wird auf die Datenschutzerklärung 

verwiesen. 

Datenschutzerklärung 

10. Änderungen / Nebenabreden / Gerichtsstand / Anwendbares Recht 

10.1 Nordzucker behält sich vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit zu ändern. 

Auf eine Änderung werden wir an dieser Stelle ausdrücklich hinweisen. 

Letzte Aktualisierung dieser Nutzungsbedingungen: 30.01.2019 
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10.2 Nebenabreden zu diesen Nutzungsbedingungen bedürfen der ausdrücklichen 

Vereinbarung in Schriftform. 

10.3 Gerichtsstand ist, wenn der Nutzer Kaufmann im Sinne des HGB ist, 

Braunschweig. Für sonstige Nutzer gelten die Vorschriften der §§ 12 ff. ZPO. 

10.4 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
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